Madonas novada kultūras centra filiāles „Vidzeme” klientu iekšējās kārtības noteikumi

Ieejas biļete derīga vienai personai vienreizējai ieiešanai pasākumā;

Kinoteātrī „Vidzeme” ir aizliegts:

·          ienest aukstos ieročus un šaujamieročus

·          smēķēt

·          ienest stikla traukus un alkoholu

·          filmēt un fotogrāfēt bez iepriekšējas saskaņošanas ar kinoteātra administrāciju

·          braukt ar skrituļdēli, skrituļslidām vai divriteni

·          ienākt ar dzīvniekiem

·          traucēt citus apmeklētājus - neievērot sabiedrisko kārtību

·          seansa laikā staigāt pa zāli

·          atstāt uz grīdas vai krēsliem dažādus atkritumus

·          lauzt vai citādi bojāt kinoteātra īpašumu, likt kājas uz krēsliem

·          kino seansa laikā runāt pa telefonu

·          atrasties narkotisko vai citu psihotropo vielu reibuma stāvoklī

·          ņemt līdzi lielas somas un priekšmetus , kas traucē citiem apmeklētājiem iziet starp  krēslu rindām;

Kinoteātris iesaka:

·          neņemt līdzi uz seansu zīdaiņus, jo skaļā skaņa var viņus saraudināt

·          vērsties pie kinoteātra personāla un informēt par personām, kuras pārkāpj kinoteātra klientu iekšējās kārtības noteikumus;

Klienta pienākumi:

·          saglabāt biļeti līdz pasākuma beigām

·          saņemot 3D brilles pārliecināties par to tehnisko stāvokli un, konstatējot defektus, nekavējoties par tiem informēt kinoteātra personālu. Ja defekti tiks pieteikti pēc ieiešanas kinozālē, tos uzskatīs par tādiem, kurus radījis pats klients

·          3D briļļu bojājumu gadījumā nekavējoties vērsties pie kinoteātra personāla un apmainīt tās

·          3D brilles derīgas lietošanai tikai kinoteātrī, nav derīgas skatoties mājas TV, tāpēc pēc seansa noskatīšanās nodot kinoteātra personālam

·          atstājot kinozāli 3D brilles jānodod kinoteātra personālam

      Kinoteātrim ir tiesības:

·         pie ieejas kinozālē, lūgt uzrādīt personu apliecinošu dokumentu uz filmām ar vecuma ierobežojumu, kā arī uzrādīt skolēnu apliecību bērniem vecumā līdz desmit gadiem
·         nepārdot biļetes un neielaist kinozālē personas, kuras ir jaunākas par noteikto filmas vecuma ierobežojumu arī tad, ja personu pavada pieaugušais
·         nepārdot biļetes personām ar acīmredzamām reibuma pazīmēm un personām, kas neievēro sabiedrisko kārtību
·         nepārdot biļetes nepietiekami apģērbtām personām (piemēram, pludmales apģērbā) un personām ar izteiktām personiskās higiēnas problēmām
·         pārbaudīt aizdomīgas somas, priekšmetus u.tml.
·         izraidīt no kinoteātra personas, kuras mēģinājušas uzņēmumu krāpt, neatmaksājot tām naudu par kinobiļeti
·         izraidīt no kinoteātra personas, kuras pārkāpj kinoteātra klientu iekšējās kārtības noteikumus, neatmaksājot tām naudu par kinobiļeti. Smagāka pārkāpuma gadījumā aizturēt vainīgo personu, līdz ierodas policija
·         nepārdot biļeti personām, kuras agrāk ir pārkāpušas kinoteātra klientu iekšējās kārtības noteikumus vai pieķertas krāpšanas mēģinājumā
·         3D briļļu sabojāšanas vai nozaudēšanas gadījumā – līgumsods 15,00 €;

Kinoteātris neatbild: par klientu personīgajām mantām;

Kinoteātra Administrācija
